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La qualité de la donnée

Triptyque envoyé auprès des établissements courant janvier
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La qualité de la donnée

L’exhaustivité correspond à la complétude de la donnée, c’est-à-dire si l’ensemble des 18 
variables du RPU ont été transmises par l’établissement.

La conformité correspond à la validité de la variable selon les critères fixés par la FEDORU.

Qu’est-ce que la qualité de la donnée ?
La qualité de la donnée peut être évaluée grâce aux notions d’exhaustivité et de 
conformité.
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La qualité de la donnée

Exhaustivité :

Conformité :

Variable « transport »

Exhaustivité : 
100% des passages ont un mode 
de transport renseigné

Conformité :
▪ 16% des passages conformes
▪ 83% de valeurs erronées (ne 

respectent pas la règle 
FEDORU*)

▪ 1% valeurs incohérentes 
(avec les autres variables)

*https://fedoru.fr/wp-content/uploads/2022/03/6_GT1_V02_Mode_de_calcul_des_indicateurs.pdf



6 Urg’Ara

Le module Qualité

Présentation du module Qualité dans 
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Actualités de l’ORU



8 Urg’Ara

Le rapport quadrimestriel

Communication auprès des établissements en février 2024 :

- rapport du quadrimestre septembre-décembre 2023 
- rapport annuel 2023 

septembre-décembre
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Le rapport quadrimestriel

Comment lire les cartographies ?

Bassin d’influence du CH Zone de recours pour 1000 hab. du CH
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Panorama des effectifs 2023

Communication auprès des établissements en Mars 2024

Objectif :

Meilleure connaissance de l’organisation et des ressources des 
services de médecine d’urgence de la région

Enquête portée par le réseau Urg’Ara

Pérennisation de l’enquête pour suivre l’évolution dans le temps 
des effectifs et de l’organisation des structures
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Panorama des effectifs 2023

Réponses à l’enquête : 

Enquête 2022 : 59 établissements répondants 

Enquête 2023 : 74 établissements répondants

Comment lire un graphique « boite à moustaches » ?

< 20 000 passages : 18
20-30 000 passages : 10
30-50 000 passages : 19 

> 50 000 passages : 9
Pédiatriques : 3

Durée de passage selon le 
nombre de patients déjà 
présents au SU à leur arrivée, 
le tout rapporté aux effectifs 
soignants postés.
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Le RPU V3
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Sortie

RPU V3 dans le parcours patient

PEC médicalePEC paramédicaleAccueil & Inscription Fin PECTriage IOA

Mode d’entrée

Date et heure 
d’entrée

Identifiant NIR

Heure de PEC Heure de PEC DP et DA

CCMU

Orientation : 
UHCD
Destination

Transport

Date et heure 
sortie SU

Niveau de tri :

Circonstances 

Motifs de 
recours

*Nouvelle variable RPU
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Merci pour votre attention

Contact :
urg’ara@urgences-ara.fr

cerveau@sante-ara.fr

Liens utiles :
www.urgences-ara.fr

www.sante-ara.fr
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