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Etat des lieux
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Activité des urgences

2015 – 2023 (Panoramas FEDORU)

▪ +21,07 % pour le nombre total de passages aux urgences

▪ +38,37 % pour le nombre de patients de plus de 75 ans 
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Personnes âgées aux urgences
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Analyse des RPU ARA 2019-23-24
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Résumé de Passage aux Urgences (RPU)

Résumé de Passage aux Urgences (RPU)

• Un enregistrement par passage aux urgences

• 18 variables décrivant le patient et sa prise en 
charge (Age, sexe, commune de résidence, durée de 
passage, diagnostic, mode d’arrivée/sortie etc.)

Données analysées :

• RPU 2019-2023-2024

• Passages de patients de 75 ans et plus
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Parcours des personnes âgées aux 
urgences 2024

Stable

Augmentation

Diminution
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Lecture: Structures d’Urgences de la région (p = 73) en 2019 et 2023
Axe horizontal : Heures
Axe vertical: Nombre moyen de patients âgées présents par Structures d’urgences

Charge de soins aux urgences
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Une population particulière – 
Durées médianes de passages

Groupe 2019 2023 2024

Total 5h21 [3h17, 8h11] 6h01 [3h39, 9h53] 6h06 [3h42, 10h04]

> 90 ans 5h44 [3h42, 8h38] 6h36 [4h59, 14h03] 6h41 [4h18, 11h15]

DP Complexes* 6h21 [4h13, 9h34] 7h04 [4h40, 12h05] 7h11 [4h45, 12h23]

Nuit profonde** 5h29 [2h54, 10h45] 7h33 [3h39, 12h47] 7h52 [3h46, 13h01]

Durées médianes de passages en heures
DP complexes: liste 88 DP considérés comme complexes chez les PA
Nuit profonde : de 22h à 5h59
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Groupe 2019 2023 2024

Total 51.1% - 138 260 46.6% - 164 228 44.6% - 168,237

> 90 ans 59.3% - 35 129 54.2% - 41 923 52.6% - 43,533

DP Complexes* 66.4% - 71 941 59.8% - 92 027 58.6% - 97,398

Nuit profonde** 56.8% - 16 525 51.0% - 18,093 49.8% - 18,696

• % - Fréquence
• DP complexes: liste 88 DP considérés comme complexes
• Nuit profonde : de 22h à 5h59

Une population particulière - 
Hospitalisations
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Variabilité régionale

Données extraites des rapports RPU annuels ARA 2024

Taux de recours au SU par Code 
Postal (CP) des PA pour 1 000 
habitants :

• Répartition inégale sur le 
territoire

• Taux de recours plus fort à 
l’ouest et au sud de la région

• Plus faible taux de recours au 
centre et à l’est de la région
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Variabilité régionale

• En 2024, pour l’ensemble des SU de la région, la 
part des PA parmi les adultes varie de 7% à 29%

RPU 2024

L’ordre des services d’urgences est conservé pour la suite des graphiques
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Variabilité régionale

* Inclus les passages en UHCD suivis d’un RAD

• En 2024, pour l’ensemble des SU de la région, le 
taux d’hospitalisation* des PA varie de 11% à 
72%

• Médiane : 44,9%

• Le taux d’hospitalisation est faible pour les 
établissements accueillant une faible part de PA

• Le taux d’hospitalisation varie fortement d’un 
centre à l’autre

RPU 2024
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Variabilité régionale

• Durées de passage plus faibles 
pour les RAD que les 
hospitalisations

• Durées de passage plus longues 
pour les PA

• Quelques durées de passages 
des PA extrêmement longues…

RPU 2024
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Perspectives



Urg’Ara

Population Française

Insee, scénario central des projections de population 2021-2070
@ INSEE 12/2021

Projections démographiques, Insee
@ INSEE 2002

Projection de population par grand groupe d’âges Pyramide des âges en 2000 et 2030*

* Projection à l’horizon 203, selon le scénario central 
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Personnes âgées en France
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Dépendance

Insee, enquête HID, 1998 - 1999 Insee, Destinie et enquêtes HID 1998 - 2001
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Quel avenir pour nos patients âgés

▪ Crise des urgences
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Quel avenir pour nos patients âgés

▪ Crise de la gériatrie:  

▪ 33% postes vacants à l’hôpital (800)

▪ 1/3 EHPAD sans médecin coordinateur (3 000 emplois) 
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Conclusion

Les PA aux urgences paient  "un lourd tribut"
▪ Durée de passage
▪ "Prise de risque" (reconsultations)

Réponses??

1. Prise en charge "personnalisée"
▪ Séniors actifs
▪ Place de l’entourage et des institutions
▪ Collaboration gériatrie et « spécialité d’organe »

2. Adapter les organisations
▪ Selon les territoires
▪ Selon les profils des patients (> 90 ans? Fragilité? Isolés/couple/famille…)

3. Prédire les besoins (IA? Croiser données CPAM et suivi IDE??)
▪ Prédiction hospitalisation à J7?
▪ Prédiction recours consultations (spécialiste, IPA..)?

4. Place des urgences
▪ Tout n’est pas anticipable pour les patients, mais l’est pour la structure
▪ Construire des vraies filières (hospitalières et territoriales en lien avec SAS)



Nous vous remercions 
                                de votre attention

Intitulé de votre direction ou service

Urg’Ara également sur les Réseaux Sociaux
urgara@urgences-ara.fr

www.urgences-ara.fr

Nous contacter :

urgara@urgences-ara.fr

www.urgences-ara.fr

https://www.linkedin.com/company/urg-ara/
https://www.facebook.com/people/UrgAra/100089509406187/
https://www.youtube.com/@reseau-urgara
https://twitter.com/Urg_Ara
mailto:urgara@urgences-ara.fr
http://www.urgences-ara.fr/
http://www.urgences-ara.fr/
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