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1. Introduction

* Fréquentation croissante SU

* Triage indispensable : gestion du flux en amont

e Constitution groupe de travail sur la zone sanitaire

e EPP : Etablir la corrélation entre le niveau de tri IOA et le score de tension
de |'établissement
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Deux objectifs complémentaires :

* Principal : Concordance tri et orientation a la sortie du SU

e Secondaire : Evaluation de I'impact de la tension hospitaliere
sur le tri




URGI ! N 07-08-09 JUIN

PALAIS DES CONGRES - PORTE MAILLOT
www.urgences-lecongres.org

B & SUR PLACE & EN LIGNE

2. Méthodologie
2.1. Design de I'étude

{HNO Villefranche

‘ Médipsle Lyon-Villeurbanne
 Etude observationnelle prospective S A
multicentriqgue pendant 15 jours g

* 9 centres participants

* Patients majeurs

® Centres participants
i} Limites départementales
[ Zone sanitaire RESUVal

* Evalués par IOA
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2. Méthodologie
2.2. Criteres d’inclusion et variables
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Chaque centre a rempli pour I'ensemble des passages adulte évalué par I'lOA :

Heure entrée administrative

L

Liste de_c_orrespondance

Nom du service d'urgence

[ 1= S

resvnsvns e 2022

Score HET : ...

H entrée
N° Patient Initiale 10A adm Tri Devenir
24h
ol o Retour a domicile = Rle?rn_anltatlon s L
spécialisee (gyneco, pedia,
o2 o Z5TCD ophtalmo....}
=3 - UHCD jIM?ison medicale, med
génerale
1 e
o3A O Hospitalisation o Sortie sans avis medical
=3B o Transfert autre o Sertie contre avis médical
etablissement o Déces
o Renfort
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2. Méthodologie
2.2. Criteres d’inclusion et variables

Chaque centre a rempli pour I'ensemble des passages adulte évalué par I'lOA :
= Heure entrée administrative

=  Niveau de tri attribué

~=fI0v ERENCH triage

motif de recours
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2. Méthodologie
2.2. Criteres d’inclusion et variables

PARIS

Chaque centre a rempli pour I'ensemble des passages adulte évalué par I'lOA :

= Heure entrée administrative
=  Niveau de tri attribué

=  Devenir:
N )
- Hospitalisation (= hosp, UHCD,
ZSTCD,
Transfert autre CH) g2 ¥
==t

N\

- Réorientation Csspécialisée, MMG
- Sortie sans/contre avis médical
-DCD
W%w*
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2. Méthodologie

2.2. Criteres d’inclusion et variables

Chaque centre a rempli pour I'ensemble des passages adulte évalué par I'lOA :

= Heure entrée administrative
= Niveau de tri attribué

= Devenir

=  Score HET quotidien

~)\ 1

AUVERGNE - RHONE-ALPES

Varese' 'Como

Alestandria—4

(et
eCerveau, GCS Sara (j



URGE | o 07-08-09 JUIN

PALAIS DES CONGRES - PORTE MAILLOT
www.urgences-lecongres.org

B e s v el A8 PARIS

Hopital En Tension : Score HET (e-cerveau) o

Trois seuils de tension :
N * seuil vert = valeur « normale »
o * seulil = valeur a
N « normale »

* seuil rouge = valeur beaucoup plus importante
gue la « normale »

d

Le niveau de tension global (NTG) = somme des
niveaux de chaque indicateur

N
<)
&/

Il détermine la couleur du radar
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2. Méthodologie
2.3. Analyses

= Lien entre niveau de tri et taux d’hospitalisation selon la tension :
= régressionlogistique prédisant le taux d’hospitalisation
= terme d’interaction entre la tension et le niveau de tri

“— L'objectif est de produire un modele permettant de prédire les effets de la
tension et du niveau de tri sur la probabilité d’étre hospitalisé

=  Selon 3 définitions de la tension : basées sur les variables de HET
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3. Résultats

= Homogénisation de |'échelle de tri utilisée : FRENCH

~=fI0v ERENCH triage

motif de recours

% d’hospitalisation selon le tri* : 47% 17%
*d’apres Taboulet et Al - Ann. Fr. Med. Urgence (2019)

= 9 centres participants : 8 centres analyses
= 15506 passagesinclus dont 13 777 complets
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3. Résultats
3.1. Orientation du patient a la sortie du SU
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*Sont considérés hospitalisés les patients notés ; "Hospitalisation", "UHCD", "ZSTCD", "Transfert"
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3. Résultats
3.2. Hospitalisation selon le niveau de tri

Hospitalisation selon le ti FRENCH

100% -

75% - o
50% -
25%-

548 (10.3%
33 |4.4%|
0% -
1 2 3 4 5

Tri FRENCH
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3. Résultats
3.2. Hospitalisation selon le niveau de tri

Hospitalisation selon le tri FRENCH Hospitalisation selon le tri FRENCH (3A/3B/3)
100% - 100%% -
75% - o 75%-
1054 (56.29
50%- 0% 930 (45.2°
650 (26.69
25%- p 25%-
548 (10.3%
0%- 0%
1 2 3 4 5 aa 3B 3

Tri FRENCH
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3. Résultats
3.3. Orientation du patient selon le tri et le HET



URGE 023 wis o 07-08-09 JUIN

PALAIS DES CONGRES - PORTE MAILLOT
www.urgences-lecongres.org

[B) B3 SUR PLACE & EN LIGNE ' PARIS

3. Résultats

3.3. Orientation du patient selon le tri et le HET
1¢re situation :
HET nombre de passages et HET nombre de passages de plusde 75 ans au-dela du seuil vert

- i 100 -
Disponibilités
en lits

= Normal -- Tendu
75~

50~

25-

Pourcentage d'hospitalisation

Tri FRENCH
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3. Résultats

3.3. Orientation du patient selon le tri et le HET
2¢me gjtuation :
HET durée de passage et HET nombre de patients encore présents a 15h au-dela du seuil vert

100 -
Disponibilités
i S — Normal -- Tendu
- 5
EEEE &3 75-
. : T
\, \ Nb.de passages a
7
2
S 50-
[}
(o]
@
=
c
Q
O 25-
>
(o]
o
0-
1 2 3 4 5
Tri FRENCH
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3. Résultats

3.3. Orientation du patient selon le tri et le HET
3eme gjtyation :
NTG = 2 (au moins deux HET dégradés)

= 100~
=

Disponibilités
en lits

= Normal -- Tendu
75-

f

FAY:

Taux \Nb. de passages
hospitalisation -\

50-

Pourcentage d'hospitalisation

7% — SN
') /(L) 25-
N N
Durée /' Nb. de patients
de présence présents a 15h
O -
J’Lﬂ\"" 1 ' ' ' '
A 1 2 3 4 5
N Tri FRENCH

Nb. de patients
de + de 75 ans e S
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4. Conclusion

e Implication et réflexion soighante menant a un travail de recherche
e Missions réseaux : promotion d’'une démarche continue des pratiques

e Démarche pédagogique autour de la connaissance d’outils d’évaluation du
parcours patient au sein des SU

Malgré les situations d’épuisement existantes au sein des SU -2 le tri
l reste efficient et en adéquation avec les besoins du patient
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Merci pour votre attention

Myléne Masson
Contact : mylene.masson@urgences-ara.fr

@ urg’Ara



